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DEW is dedicated to the motto: See it. Own it. Work it. DEW it. We know that

each and every employee plays a role in the success of the agency and

accomplishing the mission. At its core, See it. Own it. Work it. DEW it. means

that as employees of DEW,  if we know of an issue, we take ownership of that

issue and work to come up with a solution.

Key Agency Officials

Our Mission
To promote and support an effective, customer-driven workforce system that

facilitates financial stability and economic prosperity for employers, individuals

and communities.

02

Our Vision
To be viewed as an efficient, transparent, customer-friendly partner in

providing quality workforce solutions.

Our Commitment



Primary Products
and Services
Agency Departments and Divisions

Unemployment Insurance
A federally mandated program that provides financial assistance to
eligible workers who become unemployed through no fault of their
own.

1

Employment Services
This division works to bring employers and job seekers together
through hiring events, specialized training and pilot projects to name
a few examples.

2

Workforce Development
Focuses on innovative approaches to workforce development.3

Technical Services, Policies and Reporting
Responsible for fulfilling performance and reporting requirements
for workforce programs under the Workforce Innovation and
Opportunity Act.

5

Labor Market Information
LMI gathers employment statistics, job forecasts, wages,
demographics and other data to help various stakeholders
understand today's complex workforce.

4
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Organizational Chart

Employees

567 Full Time Employees

45 Temporary Grant Employees

28 Temporary Employees

The South Carolina Department of Employment and

Workforce has a total of 640 employees as of

January 11, 2021.
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Performance Update
Executive Summary

05



06



Financial Update

Carry Forward Balance

Budget vs. Actual for FY 20 and FY 21

General Fund - FY 20 to FY 21

07



Prioritized Budget Request
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Proviso Request
Summary
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Other Initiatives

On September 3, 2020, the Be Pro Be
Proud SC Mobile Workshop began
touring the state, encouraging South
Carolinians to consider high-wage,
skilled trade professions.

Be Pro Be Proud SC visits schools and
events, offering exposure to available
careers in trade, along with information
about the skills needed and training
resources available.

Stepping inside the 53-foot mobile
workshop, participants experience nine
in-demand professions, which offer
engagement through: a heavy 

equipment simulator, fork lift simulator,
diesel technology, commercial driving
simulator, construction technology,
utility bucket station, welding
simulators, and computer numerical
control (CNC) operations.

Be Pro Be Proud is a public/private
partnership, supported by the
Associated Industries of South Carolina
Foundation (AISCF) and DEW.

From its launch in September through
December of 2020, Be Pro Be Proud
hosted 35 events.

Be Pro Be Proud SC

10



Other Initiatives

Increases convenience and ease of interaction
Overcomes the broadband issue
Allows users to:

Certify their weekly claim
Read notifications and communications
Check claim status
Check claim balance

The South Carolina Department of Employment and Workforce developed an
app for Android and Apple devices that:

The app has already soft launched to good reviews and will officially launch in
late January.

Mobile App
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Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?

G. Daniel Ellzey



Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?



Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?



Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?



Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?



Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?



Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?



Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600

Section: 83

BUDGET REQUESTS FUNDING FTES

Priority Request
Type

Request Title State Federal Earmarked Restricted Total State Federal Earmarked Restricted Total

TOTALS 0 0 0 0 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Fiscal Year FY 2021­2022

Agency Budget Plan

FORM A ­ BUDGET PLAN SUMMARY

OPERATING
REQUESTS

(FORM B1)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting General Fund Appropriations.
Requesting Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

NON­RECURRING
REQUESTS

(FORM B2)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting Non­Recurring Appropriations.
Requesting Non­Recurring Federal/Other Authorization.

X Not requesting any changes.

CAPITAL
REQUESTS

(FORM C)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting funding for Capital Projects.

X Not requesting any changes.

PROVISOS

(FORM D)

For FY 2021­2022, my agency is (mark “X”):
Requesting a new proviso and/or substantive changes to existing provisos.

X Only requesting technical proviso changes (such as date references).
Not requesting any proviso changes.

Please identify your agency’s preferred contacts for this year’s budget process.

Name Phone Email

PRIMARY
CONTACT:

Shaji Kuriakose (803) 737­2571 skuriakose@dew.sc.gov

SECONDARY
CONTACT:

James Michaelson (803) 737­0367 jmichaelson@dew.sc.gov

I have reviewed and approved the enclosed FY 2021­2022 Agency Budget Plan, which is complete and accurate to the extent
of my knowledge.

Agency Director Board or Commission Chair

SIGN/DATE:

TYPE/PRINT
NAME:

This form must be signed by the agency head – not a delegate.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM D – PROVISO REVISION REQUEST

NUMBER 83.5

Cite the proviso according to the renumbered list (or mark “NEW”).

TITLE UI Tax System Modernization

Provide the title from the renumbered list or suggest a short title for any new request.

BUDGET
PROGRAM

Unemployment Insurance

Identify the associated budget program(s) by name and budget section.

RELATED
BUDGET
REQUEST

N/A

Is this request associated with a budget request you have submitted for FY 2021­2022? If so, cite it here.

REQUESTED
ACTION

Amend

Choose from: Add, Delete, Amend, or Codify.

OTHER AGENCIES
AFFECTED

Department of Administration

Which other agencies would be affected by the recommended action? How?

SUMMARY &
EXPLANATION

Per requirements set forth in Section 903 (c) (2), SSA, the agency is requesting spending authority necessary to use
the proceeds from the sales of real properties containing Reed Act equity.

Federal law prescribes the allowable uses and procedures to be followed by states when disposing of property
containing federal grant equity. Section 903 (c) (2), SSA, requires state appropriation acts to authorize the use of Reed
Act funds, limit the use of the funds exclusively for UI program use, and to specify the purpose and the amount to be
used for such purposes. This request for $1,158,150 of other funds from future sale proceeds will be utilized to fund
a portion the agency's unemployment tax system modernization project, including maintenance costs.

Summarize the existing proviso. If requesting a new proviso, describe the current state of affairs without it. Explain the
need for your requested action. For deletion requests due to recent codification, please identify SC Code section where
language now appears.

FISCAL IMPACT

The total requested amount of spending authority was determined based on proceeds from sales already executed as
well as the potential amount of Reed Act proceeds associated with properties currently listed for sale on state
surplus.

Only amounts actually received via the sale of Reed Act properties will be used for this purpose and no general funds
will be requested for these efforts.

Up to $1,158,150 of other funds will be utilized to fund a portion the agency's unemployment tax system
modernization project.

Provide estimates of any fiscal impacts associated with this proviso, whether for state, federal, or other funds. Explain
the method of calculation.

PROPOSED
PROVISO TEXT

Amend

Paste existing text above, then bold and underline insertions and strikethrough deletions. For new proviso requests,
enter requested text above.

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM E – AGENCY COST SAVINGS AND GENERAL FUND REDUCTION
CONTINGENCY PLAN

TITLE Agency Cost Savings and General Fund Reduction Contingency Plan

AMOUNT $15,140

What is the General Fund 3% reduction amount?  This amount should correspond to the reduction spreadsheet
prepared by EBO.

ASSOCIATED FTE
REDUCTIONS

No FTE elimination would be required by the reduction.

How many FTEs would be reduced in association with this General Fund reduction?

PROGRAM /
ACTIVITY IMPACT

DEW's only general funds appropriation supports the Work Ready program. The South Carolina Department of
Employment and Workforce administers a statewide work ready program. DEW is responsible for managing the
multi­agency workforce and economic development effort, tracking the progress of counties reaching certification
levels and providing technical assistance as needed. Public and private sector leaders to include local educators, elected
officials, chambers of commerce, economic developers, workforce development boards, government agencies and
businesses are the drivers of the program. The impact will equate to administering approximately 1,900 fewer
assessments for job seekers and businesses of South Carolina.

What programs or activities are supported by the General Funds identified?

SUMMARY

General fund reduction of $15,140 would equate to approximately 1,900 fewer assessments being administered during
the 2021­2022 fiscal year. This is based on the current pricing of $8.00 per assessment.

Please provide a detailed summary of service delivery impact caused by a reduction in General Fund Appropriations
and provide the method of calculation for anticipated reductions. Agencies should prioritize reduction in expenditures
that have the least significant impact on service delivery.

AGENCY COST
SAVINGS PLANS

.

What measures does the agency plan to implement to reduce its costs and operating expenses by more than $50,000?
 Provide a summary  of the measures taken and the estimated amount of savings.  How does the  agency plan to
repurpose the savings?

Agency Name: Department Of Employment And Workforce

Agency Code: R600 Section: 83

FORM F – REDUCING COST AND BURDEN TO BUSINESSES AND CITIZENS

TITLE
Modernization of South Carolina Benefits and Tax System.

Provide a brief, descriptive title for this request.

EXPECTED
SAVINGS TO

BUSINESSES AND
CITIZENS

This improved system will focus on the integrity of unemployment benefits claims submitted for the state of South
Carolina and taxes assessed & collected from employer. This directly impacts citizens and businesses because of the
calculated tax rate settings are based on the claims submitted. Improper payments affect the tax rate settings for
citizens and businesses. Through identifying improper payments with this new technology, the rate would thus
decrease, saving time and money for citizens and businesses.
What is the expected savings to South Carolina’s  businesses and citizens that is generated by this proposal? The
savings could be related to time or money.

FACTORS
ASSOCIATED
WITH THE
REQUEST

Mark “X” for all that apply:
Repeal or revision of regulations.
Reduction of agency fees or fines to businesses or citizens.

X Greater efficiency in agency services or reduction in compliance burden.
Other

METHOD OF
CALCULATION

No general funds were used to develop or purchase of these systems. The retirement of legacy benefits and tax
systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual software, hardware, support, consulting, and
personnel costs associated with the operations of a mainframe computing environment.

SCUBI (the agency’s UI benefits modernized system) have saved thousands of staff hours to complete tasks and
there are many other additional benefits from the new system.

The agency has gained enormous efficiencies with new State Unemployment Insurance Tax System (SUITS). The
increase in self­service by employers, an increase in electronic wage report filings, and more tax payments being
processed using an electronic payment have saved thousands of staff hours, and has resulted in an estimated annual
savings of more than $2 million.
Describe the method of calculation for determining the expected cost or time savings to businesses or citizens.

REDUCTION OF
FEES OR FINES

N/A

Which fees or fines does the agency intend to reduce? What was the fine or fee revenue for the previous fiscal year?
What was the associated program expenditure for the previous fiscal year? What is the enabling authority for the
issuance of the fee or fine?

REDUCTION OF
REGULATION

N/A

Which regulations does the agency intend to amend or delete? What is the enabling authority for the regulation?

SUMMARY

The retirement of legacy benefits and tax systems has allowed the agency to eliminate nearly $3M of the annual
software, hardware, support, consulting, and personnel costs associated with the operations of a mainframe
computing environment. Furthermore, the agency has invested in reducing its data center and computing infrastructure
footprint by converting to a Hyper­Converged Infrastructure at the recommendation of the Department of
Technology Operations. This shift allowed the agency to expand its compute and storage capacity to roughly double
its previous investment at roughly half the cost. Full replacement of the existing hardware and software would have
cost roughly $1.5 to $1.8M. The HCI shift saved the agency roughly $550,000.00.

Provide an explanation of the proposal and its positive results on businesses or citizens. How will the request affect
agency operations?


	SC Department of Employment and Workforce FY 21-22
	SC Department of Employment and Workforce FY 21-22
	06b SCDEW Budget Plan Summary FY2021-22



